
Saúde da Criança/Adolescente

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:
Clínica geral, Dermatologia, Ginecologia, Obstetrícia, Psiquiatria, Serviço Social, Psicologia     Atendimento ambulatorial com médicos
especialistas nas Unidades     de Saúde Casa da Criança e Centro de Referência do Adolescente - CRA, conforme abaixo:
        
                Serviços: Consultas de Neuropediatria, Pediatria, Psicologia,       Endocrinologista, Fonoaudiologia, Otorrinolaringologista
Gastroenterologista, Cardiologista, Dermatologista, Alergista, Ginecologista, Eletrocardiograma e Nutrição.
               Serviço de Follow up: Acompanhamento multiprofissional, com estimulação e reabilitação de bebês de 0 a 2 anos,  em sua maioria
provenientes de UTIs Neonatais, com atraso no desenvolvimento neuropsicomotor  (DNPM) e síndromes.
               Neuro Reabilitação:
              Reabilitação física de crianças de 2 a 16 anos, 11 meses e 29 dias, com      paralisia cerebral, malformações congênitas, síndromes 
   genéticas e alterações ortopédicas. 
               Fonoaudiologia: Paciente de 2 à 11 anos, 11 meses e 29 dias, com quadro de atraso de linguagem, Disfluência (0 - 4 anos) e/ou
desvios fonológicos. Ou que precisem do serviço de reabilitação auditiva, teste da linguinha, teste da orelhinha, serviço de ambulatório de
amamentação, relacionado à voz e/ou de motricidade oral.
               Psicologia:  Ambulatório geral para paciente de 0 a 11 anos, 11 meses e 29 dias (luto, fobias, ansiedade, questões familiares, etc.);
Ambulatório de Amamentação; Programa Viver saudável - linha de cuidado sobrepeso e obesidade infanto-juvenis. Exceto para questões
relacionadas à aprendizagem, violência e TEA.

RESPONSÁVEL:
Secretaria Municipal de Saúde

Coordenação da Unidade de Saúde subordinada à Coordenação de Atenção Especializada da Gerência de Atenção Básica, pertencente à
Secretaria Executiva de Atenção Básica

PÚBLICO-ALVO:
Crianças e Adolescentes.

COMO ACESSAR:
Atendimento presencial, agendados com encaminhamento.
Algumas especialidades possuem lista de espera.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS PARA ACESSAR O
SERVIÇO:
São necessários os seguintes documentos:
Certidão de nascimento/Identidade;
    Cartão do SUS;
    Encaminhamento; e
    Comprovante de residência.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO (FLUXO DE ATENDIMENTO):
1º O paciente comparece a uma Unidade Básica de Saúde ou da ESF para agendar / realizar a primeira consulta com um médico
generalista;
2º Após avaliação, o médico entrega ao paciente o encaminhamento para consulta com um médico especialista.
3º Caso seja uma das especialidades existentes na Casa da Criança e do Adolescente (lista acima), o Paciente comparece à unidade para
agendamento.
4º O Profissional da unidade acolhe / orienta / agenda o paciente conforme encaminhamento.
5º O Paciente retorna no dia marcado, o qual é direcionado ao consultório de atendimento, de acordo com a agenda.

FORMAS DE PRESTAÇÃO:
Presencial.

TAXAS E PREÇOS:
Gratuito

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO:
O prazo máximo de espera estimado para atendimento é de até 6 (seis) meses, dependendo da especialidade



ENDEREÇOS E CANAIS DE COMUNICAÇÃO:
CASA DA CRIANÇA - CNES: 9054340 - Rua Dr. Télio Barreto,316, Centro - Macaé-RJ.

Tel.: (22) 2757-3363

E-mail: macae.rj.gov.br/ouvidoria / ouvidoria.saude@macae.rj.gov.br
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