
Atendimento à Saúde do Idoso

DESCRIÇÃO DO SERVIÇO:
A Clínica do Idoso realiza atendimentos ambulatoriais com Geriatras, Dermatologista, Clínico Geral, Fonoaudiólogas, Fisioterapeutas,
Psicóloga, Educador Físico, Assistente Social e Terapeuta Ocupacional, Enfermeiro, Nutricionista, Massoterapeuta e Auriculoterapeuta,
além dos grupos de atendimentos.

RESPONSÁVEL:
Secretaria Municipal de Saúde

Coordenação das unidades subordinadas à Coordenação de Atenção Especializada, vinculada à Gerência de Atenção Básica da Secretaria
Executiva de Atenção Básica.

PÚBLICO-ALVO:
Pessoas a partir de 60 anos, residentes no Município de Macaé, que necessitem de atendimento especializado para tratamento de saúde
sob forma de agendamento, ou seja, atendimento não emergencial.

COMO ACESSAR:
Os idosos de 60 a 79 anos ou seu responsável farão a marcação mediante encaminhamento para a geriatria e/ou Clínico Geral trazido das
Unidades Básicas de Saúde (UBS) ou Unidades da Estratégia da Saúde da Família (ESF).
Idosos a partir de 80 anos ou seu responsável devem se dirigir diretamente à unidade para marcação prioritária. De acordo com a
demanda, os pacientes podem entrar em fila de espera.

REQUISITOS, DOCUMENTOS E INFORMAÇÕES NECESSÁRIAS PARA ACESSAR O
SERVIÇO:
São necessários os seguintes documentos para atendimento na Clínica do Idoso.
Carteira de Identidade;
    Cartão do SUS;
    Comprovante de Residência (1° atendimento);
    Encaminhamento Médico da ESF ou UBS.

PRINCIPAIS ETAPAS DO SERVIÇO (FLUXO DE ATENDIMENTO):
Agendamentos para idosos com idade de 60 anos até 79 anos:
1º - O paciente ou seu responsável comparece a Clínica do Idoso;
2º - A recepcionista efetua o agendamento para triagem do paciente;
3º - Na triagem, verifica-se a elegibilidade para a adesão na Clínica segundo a classificação de risco IVCF-20 (Índice de Vulnerabilidade
Clínico-Funcional);
4° ? Sendo elegível é realizada a marcação para atendimento médico de clínico geral ou geriatra;
OBS: Para atendimento multiprofissional, após avaliação é necessário encaminhamento do geriatra ou clínico da Clínica.Agendamentos
para idosos com 80 anos ou mais:
1º - O paciente ou seu responsável comparece a unidade para agendamento prioritário da consulta geriátrica.
OBS: Os idosos acima de 85 anos são priorizados e não há necessidade de encaminhamento médico.

FORMAS DE PRESTAÇÃO:
Atendimento direto na Clínica do Idoso.

TAXAS E PREÇOS:
Gratuito

PREVISÃO DE PRAZO MÁXIMO PARA PRESTAÇÃO DO SERVIÇO:
O tempo estimado de espera é de aproximadamente 30 a 120 dias, dependendo da demanda da Clínica.

ENDEREÇOS E CANAIS DE COMUNICAÇÃO:
CLÍNICA DO IDOSO - Av. Rui Barbosa, 1156 ? Centro ? Macaé.

Tel.: (22) 99105?8254 (WhatsApp)



E-mail: capi.hoteldedeus@gmail.com
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