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1.INTRODUGAO

A cidade de Macaé, banhada pelo Oceano Atlantico e apelidada de "Princesinha do Atlantico", é senhoria
de paisagens exuberantes, onde destacam-se praias, cachoeiras, lagoa, arquipélago, rios, entre outras belezas
naturais, favorecendo o Ecoturismo, o Turismo de Aventura e o Turismo de Sol e Mar. Também concentra em sua
regiao construcoes historicas, como o Museu Solar do Mellos, o Forte e o Farol. E ainda possui estrutura cultural
qgue contacom Teatro, Galerias de Arte e Sociedades Musicais, além de patrimonio cultural imaterial.

Embora tais caracteristicas impulsionadas por belezas naturais, constituam uma potencialidade
turistica importante, a infraestrutura pelo desenvolvimento de tal atividade econémica estabeleceu-se em torno
do Petrédleo. Com o mau momento das atividades relacionadas a Cadeia Petrolifera, a diversificagao das
atividades, incluindo o turismo, torna-se sine qua non.

Geograficamente a cidade possui caracteristicas bem diversificadas, onde é possivel identificar diversas
atividades econémicas, como o artesanato, a pesca, a agricultura e a pecuaria, além de agoes artisticas e
culturais. Esta posicionada estrategicamente entre territérios famosos, conhecidos como "Regi&do dos Lagos”,
“SerraMar" e "Costa do Sol". No entanto, ainda ndo é aferida a devida importancia dos seus atributos.

Devido a instalagao da Petrobras, o local é suscetivel aos bons e maus momentos do setor petrolifero,
tendo sua economia baseada em tal atividade. Em relagéo aos periodos de crise, percebe-se que podem variar
conforme natureza, amplitude, maneira de afetar diretamente ou influenciar indiretamente a diversidade de
esferas de atuagéo, tempo de duragao, consequéncias e aprendizado adquirido. Em concordancia com Cerqueira
e Silva(2018)onde

Crise e petréleo sdo termos que se esharram desde a década de cinquenta, as guerras de YomKipur, do Golfo
em 1991, a crise politica do Ird e a diminuigdo da produgdo do Oriente Médio foram causas de crises
passadas. Num contexto mais atual, a falta de demanda, a politica de ndo redugio da OPEP*, a produgéo do
dleo de xisto e os escandalos de corrupgdo podem ser apontados como fatores da crise de 2014 que se
arrastaem parte até os dias atuais (CERQUEIRAESILVA,2018,p.14),

Podemos destacar como causas da crise atual, além da crise internacional, o caso Lava Jato e as
politicas adotadas pela equipe econémica do governo que desencadeou um colapso em diferentes setores.

Apesar da depressao gerada pela grande crise do petréleo (de 1974 a 1986) ter sido superada apds
algumas décadas, a ultima crise econémica provocou forte recessao entre abril de 2014 e dezembro de 2016,
com retragao do Produto Interno Bruto- PIB nacional, agravando a situacéo do pais (PEDROSA e CORREA, 2016).



Cerqueira e Silva (2018) enfatizam que o “Brasil exporta ¢leo bruto e importa éleo leve". A preocupacgéo se faz
presente de forma mais intensa, uma vez que o petrdleo direciona nossa economia. Seus destilados alimentam
toda cadeia produtiva (da industria ao transporte) e, assim, os pregos desses produtos direcionam o caminho da
valorizacdo comercial, influenciando em amplo aspecto a tendénciainflacionaria do pais.

Os efeitos podem ser catastroficos, como nos casos de demissées em massa. A parcela da sociedade
menos favorecida € mais suscetivel, pois depende exclusivamente do salario recebido. Dessa forma, “sobrevive"
de forma marginalizada em ambiente carente de politicas publicas, inseguro, instavel e, muitas vezes,
insustentavel.

A médio e longo prazo, a cidade de Macaé vem enfrentando os efeitos das crises econémicas ocorridas
no Brasile no Mundo. Embora as expectativas para os proximos anos sejam favoraveis, ndo é prudente acreditar
que o valor do barril retornara ao percebido até 2014, momento em que se evidenciou o impacto causado pela
crise mundial de 2008.

O Planejamento Estratégico da Petrobras 2017-2021 ja preconiza a otimizacdo da Cadeia do Gas
“garantindo a monetizagéo da producéo prépria e adequando a participagao na cadeia de gas natural como
combustivel de transigao para o longo prazo”, indicando recuo na producgéo especifica de Petréleo a longo prazo
(PETROBRAS, 2016,p.1).

Macaé tornou-se icone para o setor de Oleo e Gas. Neste contexto, é importante compreender a
necessidade de “plantar para ter o que colher”, ndo apenas continuar "garimpando” mesmo sem saber que valor
terd o "ouro negro” no futuro. Assim, surgem os questionamentos: qual a caracteristica dos principais eventos
turisticos em Macaé e suas ramificagdes? Qual a tendéncia de reordenacéo de tais atividades, tendo em vista o
cendrio econémico?

O presente trabalho tem o objetivo de explicitar os agentes que propiciam aquecimento na economia
local por meio dos principais acontecimentos da cidade e analisar as necessidades e oportunidades que sao
criadas poreles.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

O presente capitulo possui natureza essencialmente qualitativa, ao identificar e analisar dados que nao
podem ser mensurados quantitativamente. Sendo assim, lanca mao de aspectos subjetivos dos fenédmenos

"o

observados, tais como "acontecimentos”, "necessidades"” e "oportunidades”.

Quanto a finalidade, o proprio objetivo iniciado pelo verbo "explicitar” demonstra a necessidade em
descrever e, principalmente, explicar o fenémeno dos eventos turisticos, bem como suas influéncias diretas e
indiretas naeconomia da cidade, pelo viés relacional e estrutural do problema em questao.

Para tanto, cada etapa da pesquisa empirica adota uma série de procedimentos metodoldgicos
diferentes, sempre conciliando teorias com fatos observados (Quadro 1).

O escopo da pesquisa concentra-se em turismo de negdcios e eventos, por isso ha uma limitagéo da
pesquisa em nao apresentar caracteristicas das belezas naturais, praias, serras, cachoeiras e pontos turisticos, o
que fugiria ao objetivo proposto.
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Quadro 1: Temas de Pesquisa e Métodos adotados

Etapa TEMA METODOS
1 Novo Ciclo do Petréleo e a Cidade de Macaé. Pesquisa Bibliografica e Pesquisa Documental.
9 Potencialidades do Turismo de Eventos em Macaé Pesquisa Bibliografica, Pesquisa Documental e
(Polo Gastronémico e outros eventos). observagao
3 Feira Brasil Offshore. Pesquisa Documental e pesquisa de Campo.
. Pesquisa Bibliogréfica, pesquisa documental e
4 Efeitos Observados. observagio.

Fonte: Elaborado pelos autores, 2018.

3.0NOVO CICLO DO PETROLEO E A CIDADE DE MACAE-RJ

Segundo Pedrosa e Corréa (2016), os ciclos do petroleo sdo definidos pela constatacdo de baixa —
periodo mais longo com “relativo equilibrio entre demanda e oferta global" —, e alta — "provocada por um forte
crescimento de demanda nao acompanhado no mesmo ritmo pelo aumento da capacidade de produgao global”,
do seu valor monetario. Eles acrescentam que "quando a capacidade de produgao ultrapassa a demanda global,
ocorre uma abrupta queda de pregos durante periodos relativamente curtos, caracterizando o inicio de um novo
ciclo” (PEDROSAE CORREA, 2016,p.5).

Analisando o comportamento do prego do barril de petroleo, percebe-se que o final do terceiro ciclo
(1970a2015) da lugar a estabilizagdo momentanea do seu valor. A confirmagao das tendéncias exigira "envidar
esforcos para a significativa reducao de custos e maior retorno econémico para os projetos em cendrios de
precos baixos" (PEDROSA e CORREA; 2016, p. 14).

Com a tendéncia de estabilidade, outros negdcios sinérgicos emergem com maior potencial de
rentabilidade. Nesse cenario, os investimentos da Petrobras na industria de Petroleo e Gas tendem a geragao de
energia e gas, com desmobilizagcdo gradativa de estruturas produtivas especificas do Petrdleo bruto no longo
prazo.

Como sao atividades sinérgicas, a aprendizagem obtida e o desenvolvimento do Capital Humano para
lidar com um ou com outro sédo semelhantes, ou seja, o desenvolvimento da inteligéncia para lidar com o petréleo
é correlato ao gas. O que é necessario é a compreensdo de tal cenario para a adaptagéo das estruturas
produtivas.

O Planejamento Estratégico da Petrobras 2017-2021 prevé:

Reduzir o risco da Petrobras na atuacdo em Exploragdao e Produgao, Refino, Transporte, Logistica,
Distribuigao e Comercializagao por meio de parcerias e desinvestimentos.

Reestruturar os negécios de energia, consolidando os ativos termelétricos e demais negdcios desse
segmento, buscando a alternativa que maximize o valor paraaempresa.

(]

Maximizar a geragao de valor da cadeia de gas, alinhado com a evolugdo regulatdria, garantindo a
monetizagao da produgao propria e adequando a participagao na cadeia de gas natural como combustivel
detransigdo paraolongo prazo. (PETROBRAS, 2016, p. 02).



Para a cidade de Macaé, com longa expertise em Petrdleo e estrutura ja instalada, lidar com esse desafio
consiste em uma potencialidade que a coloca a frente de outras localidades. Tanto é verdade que a instalagédo de
termelétricas produzindo energia proveniente do Gas Natural ja se consolida (NOGUEIRA, 2019). Até mesmo as
caracteristicas do Projeto do Terminal Portuario (TEPOR) precisam adaptar-se a novarealidade.

4. POTENCIALIDADES PARA O TURISMO DE EVENTOS E NEGOCIOS EM MACAE-RJ

O Turismo de Negdcio e Eventos pode ser considerado como uma “apresentacdo” da cidade, em que o
visitante experimenta suas caracteristicas materiais e ndo-materiais, adquirindo referéncias para indicar a
cidade como destino para outras pessoas e despertando seu proprio interesse em retornar.

Da palavra events, também traduzida como "acontecimento’, podemos definir que Eventos sao
encontros programados e organizados de natureza cultural, folclérica, historica, religiosa, esportiva, cientifica,
dentre outros. Segundo o livreto "Turismo de Negdcios e Eventos: Orientages Basicas”, do Ministério do Turismo
(Mtur), o segmento "compreende o conjunto de atividades turisticas decorrentes dos encontros de interesse
profissional, associativo, institucional, de carater comercial, promocional, técnico, cientifico e social." (BRASIL,
2010,p.15).

Liz (2008, p. 6) afirma que o Turismo de Negdcios e Eventos envolve “atividades empresariais e
governamentais, consolidando-se como a atividade mais rentavel do segmento turistico”. De forma abrangente,
é o produto turistico capaz de gerar fluxos e prolongar a estadia do turista no polo receptor.

Caracteristicas do produto turistico resultam da relagdo e da agregacéo de elementos reais (ruinas,
museu, montanha, praia, cachoeira) e abstratos (hospitalidade, qualidade dos servigos prestados). E, como
eventos, podemos citar festivais (gastronémicos, musicais), shows, exposigdes, eventos esportivos, congressos,
feiras, conferéncias, dentre outros.

Segundo a cartilha "Turismo Cultural: orientagdes basicas" (BRASIL, 2010) sdo consideradas atividades
turisticas o transporte, 0 agenciamento turistico, a hospedagem, a alimentagéo, a recepcéo, a recreagao e o
entretenimento, entre outras atividades complementares. Com isso, podemos perceber que existe uma gama de
possibilidades e oportunidades atrelada ao segmento “Turismo".

4.1 Eventos e Cultura Local

Ainda que o trabalho esteja focado nas informacdes e impactos diretos e indiretos da Feira Brasil
Offshore e do Pélo Gastronémico em Macaé-RJ, faz-se necessario chamar atencdo para o calendario rico em
eventos culturais e atividades periddicas. Exemplo disso ocorre no Museu da Cidade de Macaé — Solar dos
Mellos —, que oferece, além das visitas guiadas, eventos abertos ao publico, com as seguintes periodicidades:

- Semanal: 'Quintas no Museu', com exposigao de artesanatos, gastronomia local e apresentagdes
musicais;

- Mensal: 'Café Literario’, com poesia e literatura. 'Curta no Museu', com exibicdo de audiovisuais e
discussoéesreflexivas.
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- Semestral:'Professor Investigador', para a preservagdo da memdria da Cidade.

Segundo Viviane Chaves, diretora do Museu Solar dos Mellos,

Pretendemos aproximar o cidaddao do nosso museu e despertar a curiosidade sobre a histoéria de Macaé
através dos varios tipos de manifestagdes culturais locais. (...) Temos ainda as mostras permanentes e
também a exposicao "Celebrando a Educagao nos Museus — Tempo, linguagens e memorias’, aberta em
setembro, em nossa programacgao (MACAE, 2018).

Segundo Marcio Nascimento, diretor do Departamento de Marketing Nacional na época da publicagao,
“A divulgacdo de eventos turisticos é fundamental para incentivar o fluxo turistico, principalmente, em periodos
fora de temporada, pois frequentemente eles sdo uma das principais motivagoes de viagens para os destinos
brasileiros” (BRASIL, 2016).

Com o objetivo de divulgar os principais eventos nacionais e fornecer informagodes Uteis e de qualidade
ao turistano momento de planejar suas viagens, foi criado o Calendario Nacional de Eventos, importante fonte de
referéncia sobre a oferta turistica, capaz de agregar valor a imagem dos destinos. Nele, os eventos sdo
relacionados em ordem cronoldgica, podendo ser classificados por tipo e por categoria e séo respeitados
critérios como relevancia cultural e econémica.

Em pesquisa realizada no Calendério de Eventos da EMBRATUR, disponibilizado no site do Mtur®, dos
2215 eventos realizados no Brasil durante todo o ano de 2018 verifica-se que 123 foram realizados no estado do
Rio de Janeiro®e 49 na cidade de Macaé’. Apesar de varias localidades n&o realizarem registro de eventos, fica
claraaforte presenca da cidade nesse calendéario.

Destacando a importancia de Macaé para o Turismo, a cidade sediou o Primeiro Congresso Estadual
Empresarial de Turismo, que tem como objetivo integrar agdes de cooperagéo e promogéao das instituicdes da
industria do turismo, e contou com a participagéo de entidades representativas do setor como a Secretaria
Estadual do Turismo, SEBRAE, o projeto Repensar Macaé — que objetiva fomentar o desenvolvimento econémico
e social dacidade, a Feira OffShore, e o Polo Gastronémico de Macaé, (Macaé C&VB,2018).

Organizado pela Federagao de Convention & Visitors Bureau - C&VB do estado do Rio de Janeiro — que
tem como objetivo “contribuir para o aperfeicoamento das entidades associadas, visando a qualificagcdo no
desempenho de suas atividades", em parceira com o Macaé C&VB —, o Congresso discutiu temas como
“captacdo de recursos”, "utilizagdo de tecnologias e emprego de ferramentas que contribuam no
desenvolvimento do turismo”, bem como disseminou experiéncias de sucesso do setor de turismo. O Macaé
C&\VB apresentou como um de seus objetivos promover o desenvolvimento econdmico e social do municipio
através do incentivo a atividade turistica, prezando a melhoria da qualidade de vida da populagéo e contribuindo
com uma melhorhospitalidade.

Faz-se necessario destacar o Plano Diversidade, elaborado por Juliana Nunes com a colaboragéo de
outros membros da Macaé C&VB, assim como da Federagao de C&VB do estado do RJ, através de seu
presidente, Marco Navega, que apresenta a gama de atividades turisticas que a cidade tem a oferecer. Como o
nome sugere, diversas séo as segmentacoes do turismo na cidade, como Negdcio, Eventos, Sol e Mar, Rural,
Cultural, Ecoldgica, Aventura, Esporte e Lazer em destaque na cidade conforme Figura 1. Cabe ressaltar a
vantagem competitiva que Macaé possuicomo destino para Turismo de Negdcio e Eventos: a possibilidade que o



visitante tem de programar sua agenda, entre a serra e 0 mar, antes ou apés o evento.

No mesmo projeto, também é notavel a preocupagao com um servico de exceléncia. Assim, para
assegurar que o turista perceba essa qualidade, a cidade precisa investir em melhorias continuamente.
Segurancga e bem-estar fazem parte das prioridades, destacando ainda a necessidade de estruturar instalagées
de pontos receptivos (aeroporto, rodovidria, porto), garantir qualidade nos servigos basicos, criar organismos
colaborativos (como observatorios e centros de turismos com instalagdes estratégicas) e, principalmente,
capacitartodos os envolvidos.

Figura 1 - Representa¢do da diversidade turistica - Mapa das Areas Turisticas do Estado do Rio de Janeiro

Mapa das AreasTuristicas i ki

Fonte: Caderno de turismo do Estado do Rio de Janeiro. passaporte para o desenvolvimento
do Estado [Jodo Carlos Gomes, organiza¢cdo] Fecomércio, 2010.

4.2 Producao Audiovisual

As Producdes Audiovisuais oferecem para o turismo local inimeras oportunidades, tais como (BRASIL,
2010):

- Geragdo de empregos diretos e indiretos (historiadores, antropdlogos, socidlogos, arquedlogos,
musedlogos, produtores, eletricistas, costureiras, artistas graficos, figurinistas, pintores, cozinheiros,
magquiadores, motoristas, carpinteiros, etc.);

- Envolvimento da comunidade local, que participa ativamente no processo (atividades turisticas:
transporte, hospedagem, alimentagao, recepgao, recreacgao, entretenimento, etc.);

- Promogao daimagem do destino, despertando o interesse de novos publicos paralocais de expressivo
valor histérico-cultural em cenarios e ambientes para as gravagoes;
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Paratanto, é preciso suprir certas necessidades, como realizar as seguintes etapas:
- Identificagao e evidenciacdo das vocacdes locais;
- Conservagao e manutencao do Patriménio Histérico e Cultural;

- Qualificacdo e adequagao de recursos materiais (estruturas, equipamentos, por exemplo: adequacao
de condigdes de acessibilidade);

- Sensibilizagdo e comprometimento dos stakeholders (artesdos, produtores culturais, artistas,
contadores de historias, gestores de museus e centros culturais — a comunidade de modo geral, o setor
publico e o setor privado) visando ao desenvolvimento sustentavel;

- Perceptibilidade dos beneficios paraa comunidade e que a mesma possa usufruir de seus resultados;

- Profissionalizagao com foco na 'oferta de produtos e servigos de qualidade’ que, consequentemente,
tornar-se-aresponsavel pela geragao de empregos com mao-de-obra especializada;

- Inventario® da oferta turistica e cultural da cidade;

- Valorizagao e motivagao dos envolvidos.

O segmento de audiovisual vem sendo incorporado as novas tendéncias mundiais do turismo como
estratégia de atragao de visitantes, colaborando também para o aumento da competitividade e da inovagao
de produtos turisticos.

Esse segmento pode movimentar significativamente o turismo local e gerar resultados positivos para a
comunidade onde sera filmada uma produgao audiovisual, devido ao movimento de atividades que poderao
ser envolvidas nas produgdes, dentre eles servigos como hospedagem, alimentacéo e logistica de toda uma
equipe de filmagem (BRASIL, 2010, p. 21).

O filme "Do Petréleo e do Cinema" (direcdo de Artémio Macedo) participou de festivais em Cannes,
Veneza e Berlim e, ainda, foi finalista do Grande Prémio do Cinema Brasileiro, realizado pela Academia Brasileira
de Cinema. QOutras obras regionais que podemos citar sdo "Os Bamba" (diregdo de Rafael Costa e Juliette
Lizeray), "Reis do Sagrado"” (direcdo de Lucas Mdiller), “Trabalho Descartavel” (diregdo de Dayana Céh) e "Vocé
nao serve" (diregcdo de Hélder Santana e Helena Klang).

Além do constante registro das paisagens e do patriménio histérico material e imaterial, o audiovisual é
uma janela aberta para a troca comercial e cultural internacional, através das Film Commissions e outras formas
de interconexdao com movimentos artisticos mundiais. Uma das mais efetivas ferramentas de atragéo e
recepcédo de producdes audiovisuais globais e potencializagdo dos resultados deste intercambio, as Film
Commissions tém o objetivo de fomentar e facilitar a producdo e o desenvolvimento do audiovisual local,
promovendo as vantagens competitivas regionais e organizando os servigos de apoio e de negociagdes com a
burocracia governamental.

4.3 Polo Gastronomico de Cavaleiros

Um conjunto de empresas localizadas na regiao da Orla de Cavaleiros, atualmente organizadas em



forma de Associagao, em parceria com diversas instituicoes, organizou-se em torno de um conjunto de eventos
sazonais na regidao. Conforme nos relata Vitor Neves, representante do Polo, "a elaboragao do calendario de
eventos é um processo participativo e dindmico e, no decorrer dos anos, novos eventos podem ser incorporados
emnossa pauta”.

Figura 4: Logomarca do Polo Gastronémico

Polo Gastrondmico Prala dos Cavalelros

e
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Entre outras agées, alguns dos eventos organizados pelo Polo Gastronémico, ac longo dos anos, foram:

- Festival da Sardinha: o Festival "Sardinha é 10", ou atualmente “Festival da Sardinha, Samba e Choro",
fomenta o turismo de lazer, sendo uma grande atracdo gastronémica, valorizando a historia, cultura e
vocagdes de Macaé-RJ.

- Festival Macaé de Cultura e Gastronomia: com 9 edigbes realizadas, é destaque no calendario cultural
do municipio, apresentando experiéncias e memorias locais, com apresentagdes musicais e artisticas.

- Semana do Camardo ou Camarédo e Sabores do Mar: Movimenta potencialidades locais histéricas
como a pesca de Camarao, além de apresentar riqueza de variedades em pratos e atragoes culturais.

- Festa da Cerveja de Macaé: Programacao diversificada e apreciacédo de cervejas artesanais, shows e
acoes solidarias.

Percebe-se que a organizacdo dos atores locais em torno do Polo contribui significativamente para o
turismo de eventos pulsante, ao longo do ano. A mobilizagao é tao significativa, que boa parte do Calendario de
Eventos do Municipio é constituida por atragées desenvolvidas pela Associacao. Observa-se, por exemplo, o
Calendario de Eventos Turisticos do ano de 2019 em Macaé-RJ (MACAE, 2019).

5. FEIRABRASIL OFFSHORE

Com o intuito de apresentar evidéncias sobre a importancia do evento, demonstramos gréaficos
construidos a partir da compilagao das informacdes adquiridas por metodologias basicas, com andlise de dados
estatisticos de infogréficos apresentados durante o primeiro Congresso Estadual Empresarial de Turismo.
Prezando a confiabilidade dos dados e priorizando sua interpretacao, utilizaremos graficos em que seja possivel
identificar com facilidade a evolugdo das varidveis no decorrer dos Ultimos dez anos (conforme sua
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disponibilizagéo), utilizando dados extraidos de documentos publicos oficiais, periddicos e depoimentos
espontaneos (pesquisa de campo) junto aos representantes das instituicdes envolvidas inerentes ao tema de
estudo proposto.

Realizada pela Reed Exhibitions Alcantara Machado e organizada pela Society of Petroleum Engineers
(SPE) e Instituto Brasileiro de Petrdleo, Gas e Combustiveis (IBP), a Brasil Off-Shore — Feira e Conferéncia
Internacional da Industria de Petrdleo e Gas, gerou 18 mil postos de trabalho apenas durante a Ultima edi¢ao
(2017), segundo o site da Prefeitura de Macaé.

Aedigao comemorativa de 20 anos ocorrera no Centro de Convengdes Jornalista Roberto Marinho, entre
os dias 25 e 28 de junho 2019. Nestas duas décadas, a feira gerou "um bilhdo e quinhentos milhdes de reais em
negdcios” e "contou com a presenca de mais de 2.500 marcas e 200 mil profissionais com grande poder de
decisdo e efetiva capacidade para concretizar negécios", segundo o site do evento (14 janeiro de 2019). Paulo
Octavio, vice-presidente da Reed Exhibition Alcantara Machado, afirma que "é uma grande satisfacdo saber que
a Brasil Offshore desempenhou, em todos esses anos, um papel vital para a industria do petroleo atingindo
numeros tao significativos paraMacaé e o pais como umtodo".

Segundo Daniel Pereira, gerente de Eventos da Brasil Offshore, a Feira fomenta a regido ndo apenas
durante o evento, as oportunidades "incubadas no setor" estardo em evidéncia. Sobre a edicdo passada, o
evento recebeu cerca de 51 mil visitantes, destes, 58% eram provenientes do estado do Rio de Janeiro, 24% de
Sao Pauloe 18% de outros estados e paises. Daniel informa ainda que "expositores costumam ficarcercade 5a 7
dias, pois participam da montagem, feira e desmontagem” e que "visitantes que vém de fora, costumam ficar de 3
a 4 dias no evento". Dessa forma, além dos resultados especificos gerados (Graficos 1, 2 e 3), observa-se a
qguantidade de visitantes e a permanéncia de turistas na cidade.

Grdfico 1. Volume de Negdcios Gerados, em Milhdes de Reais, nas Ultimas duas edi¢cdes do evento e a expectativa para 2019
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Fonte: infogrdficos apresentados pela Reed Exhibition Alcantara Machado durante o
primeiro Congresso Estadual Empresarial de Turismo, Dados primarios da pesquisa, 2019.
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Fonte: infogrdficos apresentados pela Reed Exhibition Alcantara Machado durante o
primeiro Congresso Estadual Empresarial de Turismo, Dados primarios da pesquisa, 2019.
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Durante o primeiro Congresso Estadual Empresarial de Turismo, valorizando a interacao, parceria e
associativismo, foi apresentada a seguinte proposta de promogao ao turismo local:

BRASIL OFFSHORE EO TURISMO:

0 que estamos construindo para 2019:

- Area de exposicao para hotéis e pousadas daregiao;

- Praca de alimentagéo exclusiva para visitantes e expositores (Polos Gastronémicos);
- Espago de exposigao e apresentagdes sobre o turismo regional e estadual;

- Condigoes especiais de HOSPEDAGEM para visitantes e expositores;

- Atragdes e atividades locais durante a semana de realizagdo da Brasif Offshore.

Evidenciando a visibilidade trazida pelos eventos, destacamos duas matérias no site do jornal da cidade
O Debate: "Brasii Offshore tera como referéncia o novo ciclo do petréleo nacional” (25/01/2019) e "Brasil Offshore
jatransforma Macaé em vitrine mundial do petréleo e gas" (09/02/2019).

6. EFEITOS OBSERVADOS

Para além do turismo, o ciclo do petréleo na cidade de Macaé gerou legados. Embora milhares de
pessoas oriundas de diversas regides do pais tenham sido atraidas pela grande oferta de trabalho, colaborando
com o forte crescimento de aglomeragdes habitacionais desprovidas de infraestrutura basica proveniente da
deficiéncia no planejamento, podemos destacar duas valiosas herangas recebidas:

l) Concentragao de diversas Instituigdes de Ensino Superior, assim como forte presenca de cursos
técnicos, tornando a cidade referéncia em educagao, atendendo a comunidade local e a municipios vizinhos. A
Cidade Universitéaria relne, neste complexo, a UFF (Universidade Federal Fluminense), UFRJ (Universidade
Federal do Rio de Janeiro) e FeMASS (Faculdade Municipal Professor Miguel Angelo da Silva Santos). Em outras
regides da cidade encontramos o NUPEM/UFRJ (Nucleo de Pesquisas Ambientais de Macaé) e as instituicdes
UENF (Universidade Estadual do Norte Fluminense), IFF (Instituto Federal Fluminense), FaFiMa (Fundac&o
Educacional Luiz Reid), UMESP (Universidade Metodista de Sao Paulo), FSMA (Castelo - Faculdade Salesiana
Maria Auxiliadora), entre outras.

I) Arena indutora no segmento de eventos, que desde 2004 sedia os principais congressos e feiras de
negdcios nacionais e internacionais, o Macaé Centro esté localizado no principal elo da regido, a Rodovia Amaral
Peixoto, ao lado do Parque Municipal de Exposicdes. Sua estrutura foi projetada para atender esta poderosa
demanda e atrai empresarios do mundo inteiro.

A preparacao da cidade em termos de hospedagem, acesso, centros de convengoes, pontos de apoio
turisticos, restaurantes, organizacdo de calendarios aportou uma infraestrutura necessaria para tais
acontecimentos.

Assim, segundo Andrade (2011, p. 12), faz-se necessdrio antecipar-se ao progresso, com previsoes de
investimentos em &reas de negécios como Oleo e Gés, Infraestruturas e Eventos, por meio da elaboragdo de
processos e daimplantacao de metodologias sustentadas por Gerenciamento de Projetos, de forma profissional



e estruturada. Essa é uma forma orientada de conduzir um esforco ao sucesso, agregando valor ao projeto por
meio de melhorias e inovagdes, deixando como heranga resultados positivos.

Além dos aspectos observados, os constantes eventos movimentam a economia de outras formas,
pelos fornecedores (alimentos, descartaveis, servicos de montagem e de transporte), trabalhadores invisiveis
(flanelinhas, doceiras, cozinheiras, artesaos, artistas de rua, ambulantes, etc.), entre outros.

Essas sao praticas organizativas que rompem, desestabilizam ou abrem brechas e fissuras asl6gicas de
trabalho vigentes, principalmente aquelas referentes ao universo do que é tido como popular, entre as quais
incluimos: negdcios, comércio, artes, festas, economias informais, coisas do povo invisibilizadas que,
paradoxalmente, sobrevivem "por causa do" e ao mesmo tempo "apesar do" mundo globalizado. Assim, o olhar
deve se voltar para os outros modos de existir e organizar que frequentemente séo invisibilizados dentro de um
mainstream da gestao, em contraposigéo a engrenagem totalizante (PELBART, 2003).

Todos e qualquer um inventam, na densidade social da cidade, na conversa, nos costumes, no lazer,
novos desejos e novas crengas, novas associagdes e novas formas de cooperagéo. Ainvengéo nao é prerrogativa
dos grandes génios, nem monopodlio da industria ou da ciéncia, ela é a poténcia do homem comum. Cada
variagao, por minuscula que seja, ao propagar-se e ser imitada torna-se quantidade social, e assim pode ensejar
outrasinvengdes e novas imitacdes, novas associacdes e novas formas de cooperacado. Nessa economia afetiva,
a subjetividade ndo é efeito ou superestrutura etérea, mas forga viva, quantidade social, poténcia psiquica e
politica. (PELBART, 2003, p.23).

Por meio de experiéncias de gestao menores, locais, cotidianas, populares, mesmo que especificas e
singulares, por vezes também provisérias, pretendemos encontrar, mapear e partilhar pistas, desvios, caminhos
de fuga e ampliar as possibilidades de fazer, saber e poder de nosso espaco e tempo organizacional, ampliar a
poténcia de contestagéo e criagdo (BENJAMIN, 1985).

Ha uma teia de inter-relagdes que prové tal capacidade interpretativa. Embora ndo parecam
relacionados, todos os tépicos do trabalho estéao entrelacados. O ator e produtor audiovisual Hélder Oliveira de
Santana, membro titular na cadeira de Audiovisual do CMPCM — Conselho Municipal de Politicas Culturais de
Macaé, relata que:

Diversos setores da economia local e regional se beneficiam do desenvolvimento da cadeia produtiva:
cultura, turismo, produgao audiovisual, gastronomia, assim como o vasto setor de prestagao de produtos e
servigos técnicos e artisticos.

A Economia Invisivel, ndo necessariamente informal, é também silenciosa e caracteriza-se pela pouca
atencdo recebida em suas operagdes individuais, com "baixo faturamento”. No entanto, além de fundamentais
para o dia a dia da sociedade, influenciam diretamente na economia local (geracdo de negdcios, criagdo de
empregos, arrecadagao municipal).

7.CONCLUSAO

O Petroleo, como mandante da economia, oscila entre o nosso orgulho e nossa preocupagao, fadado ao
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seu ciclointermitente. Embora este ciclo ndo seja perfeito em tempo e intensidade, devemos planejar estratégias
parando estarmos a mercé de sua flutuacéo.

Os royalties’ nao chegam aos desempregados na forma de peculio. Assim, além de crises nacionais ou
mundiais, o trabalhador estéa suscetivel ao caminho seguido pelo setor petrolifero, sendo fortemente impactado
nos seus destinos.

Para garantiroemprego local durante as sazonalidades petroliferas e turisticas, sao primordiais politicas
publicas que garantam a dignidade da populagdo. No entanto, "mais importante que ter um emprego é ter
empregabilidade” (ANDRADE, 2011, p. 14). O maior agravante para o naufragio de um empreendimento esta na
forma experimental de ser administrado, cominsuficiéncia técnica, metodoldgica ou fundamentagao tedrica.

Amelhoria deve ser continua, priorizando os servigos basicos, que devem ser prestados com qualidade e
também levada aos setores secundarios. Assim, Macaé passara a ser reconhecida por suas virtudes, pela
preservacao sustentavel dos recursos e dos meios e por sua gestéo de exceléncia, com investimento eficiente do
capital pertencenteaela.

E evidente a importancia de "sediar” eventos esportivos, culturais e de negdcios. Outrossim, deve-se
antecipar processos, trabalhando na elaboragao e implantacdo de Planos de Agao que oferecam infraestrutura
condizente com potencial da cidade, visando a satisfacdo e ao bem-estar dos que nela habitam, abrindo o
guestionamento acerca do panorama que se pretende manter na cidade: ser apenas um "“cartdo postal" ou
construirumaestrutura solida, comalicerces embasados em um planejamento controlado e ordenado.

A utilizagdo constante de ferramentas para monitorar e controlar dados estatisticos, a fim de
acompanhar o desenvolvimento das atividades, é imprescindivel para a gestao dos processos. Como exemplo de
ferramentas de controle, podemos citar um sistema para credenciamento em eventos, onde é possivel indicar a
taxa de conversao e o numero efetivo de participantes, além de criar leads qualificados, com o objetivo de
estreitar o contato e poder avaliar seu nivel de satisfacao, identificar seu perfil e enviar convites para novos
eventos. Analisar esses dados permite alcancar uma visao estratégica diferenciada.

Retomando o grave problema da segregacdo social e favelizagdo provenientes da migracao de
trabalhadores sem as qualificagdes exigidas para o setor petrolifero, hd que se criar programas de
profissionalizacdo e aprendizado continuado. Para garantir a qualidade pedagdgica, podemos citar o
desenvolvimento de

Planos paraos trabalhadores migrantes, que permitam inclui-los em programas destinados a trabalhadores
sazonais, esse contingente de pessoas com baixa qualificacdo deve participar de programas de formagao
profissionalem Turismo que lhes possibilitem ainclusao sécio produtiva no setor (BRASIL, 2017, p.38).

Faz-se necessario enfatizar a necessidade do envolvimento, da capacitacdo e da motivacédo de cada
individuo, desde o momento em que se percebe ser este o Unico recurso permanente, essencial e insubstituivel,
independente das atividades econémicas realizadas: o humano. Para a comunidade e através dela, qualificacdo
e profissionalizagdo no turismo, disseminacao e vivéncia do patriménio turistico e cultural, desenvolvimento de
novas tecnologias s&o vitais para suasustentagao de formadigna.



Devido a transigdo da economia industrial para economias baseadas no conhecimento e na informacgéo, é
necessario incluir novas dinamicas ao nosso modo de vida (pensar, trabalhar e aprender), abrangendo
novas aptidées na forma de pensar, que compreendem criatividade, inovagdo, pensamento critico,
resolugao de problemas, tomada de decisdes e aprendizagem; nas formas de trabalhar, que se referem a
comunicagao, colaboragao e trabalho em equipe; e na adogéo de ferramentas de trabalho baseadas nas
novas tecnologias da informagéo, da comunicagéo e da interpretagdo, visando a construgado do proprio
conhecimento, incluindo competéncias para aprender e trabalhar por meio de redes sociais digitais; e
formas de viver no mundo, refletidas num sentido de cidadania global e local, visdo em relagéo a progressao
nacarreira e compromisso com aresponsabilidade pessoal e social. (BRASIL, 2017, p.37).

8. CONTRIBUIGOES PARA O FUTURO

Tendo em vista que todo problema pode ser resolvido ou melhorado coletivamente e valendo-se de tais
principios, convidamos os leitores a realizarem algumas reflexdes e sugestbes para agao.

i) Concursos e campanhas de marketing direcionadas para o turismo:
- Concurso Cultural: premiagao' para melhores redacdes descritivas de instalagdes culturais da cidade;

- Concurso Artistico: premiagao para producoes audiovisuais de promogao dos pontos turisticos e locais
devisitagao publica mais criativos;

- Campanhas de marketing: equipe fotografica, em pontos turisticos, para compartilhar experiéncias nas
redes sociais;

ii) Estimulo ao uso de técnicas como brainstorming e gestao do conhecimento, através de intercambio
cultural e educacional, umavez que as experiéncias tornam-se ainda mais diversificadas;

i) Implantagao de parque tecnoldgico com exposigao permanente da histéria do petréleo e da Capital do
Petroleo, com centro de pesquisas aplicadas. A inovacado da evolugao é Macaé apresentar neste espago
estudos experimentais de energias limpas e renovaveis;

iv) Estudo de viabilidade para criagéo de novos pontos de chegada (nova rodoviaria; pier para chegada de
embarcacdes, possibilitando receber visitantes que queiram uma viagem mais relaxante; revitalizacdo
damalhaferroviaria, com proposta de composigdes mistas, com vagoes de cargas e de passageiros);

v) Criagao de Polo Turistico: concentrando estrutura completa com piscina, sauna, academia, saldo de
jogos e de festas, ambiente coworking, auditérios para convengdes, sala de leitura, quadras esportivas,
espaco infantil e colénia de férias, espago para animal de estimacéao, centro comercial, além de parcerias
com agéncias de turismo especializadas que possam oferecer caminhadas ecoldgicas ou culturais,
banhos de mar ou de cachoeira, passeios nauticos ou a cavalo;

vi) Criacdo de central de Informagdes Turisticas, composta de stands com localizagdes estratégicas,
promovendo o desenvolvimento turistico naregido serrana, destacando suas belezas naturais que inclui
um complexo de cachoeiras, atraindo o publico pelo Ecoturismo, Turismo de lazer, Turismo de aventura,
entreoutros;

vil) Desenvolvimento de novo canal de comunicagdo ou de gerenciamento de dados, mapeamento de
processos, implantacao de procedimentos, programas de gestao, qualidade total, melhoria continua,
entre outros.
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NOTAS

' Stakeholders Designer e Pesquisador. Total Laboratdrio de Cidadania Consultoria Ltda. Tecndlogo em Saneamento (UNICAMP, 1988). Endereco Intitucional:
Alameda Congonhas do Campo, Parque Sabara, n® 126, Sdo Carlos-SP. Email: rianitote@gmail.com.

’ Coordenador do Grupo Interdisciplinar de Pesquisa em Gestéo, Praticas e Politicas Publicas, Universidade Federal Fluminense, campus Macaé (GIPP/ ICM —
UFF). Administrador, com Doutorado em Administragdo de Organizagdes pela Universidade de Sao Paulo. Professor Departamento de Administragdo ICM —
UFF e Programa de Pés-Graduagao em Administragao (PPGAd - UFF) Endereco Intitucional:Cidade Universitaria, Av. Aloisio da Silva Gomes, 50 — Granja dos
Cavaleiros, Macaé -RJ. E-mail: giulianoalves@id.uff.br.

° Engenheira de produgao. Centro Universitario Augusto Motta (UNISAM). Técnica em Edificagdes (ETFC/CEFET/IFF), Rua Tenente Rui Lopes Ribeiro, 62
Centro, Macaé/RJ. E-mail: br.qualidade@gmail.com.

“Organizagao dos Paises Exportadores de Petroleo

° Pesquisa nacional para o periodo de 2018 - Calendério de Eventos — EMBRATUR. BRASIL, Ministério do Turismo. Calendario de Eventos da EMBRATUR.
Disponivelem http://www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/calendario.php. Acessoem 11 de janeiro de 2019.

° Pesquisa estadual (RJ) para o periodo de 2018 - EMBRATUR. BRASIL, Ministério do Turismo. Calendério de Eventos da EMBRATUR. Disponivel em
http://www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/calendario.php. Acessoem 11 de janeiro de 2019.

"Pesquisa cidade de Macaé - periodo de 2018 - Calendario de Eventos - EMBRATUR. BRASIL, Ministério do Turismo. Calendario de Eventos da EMBRATUR.
Disponivelem http://www.turismo.gov.br/agenda-eventos/views/calendario.php. Acessoem 11 de janeiro de 2019.

® "0 inventario consiste em levantar, identificar, registrar e divulgar os atrativos, servicos e equipamentos turisticos, as estruturas de apoio ao turismo, as
instancias de gestao e outras condigdes gerais que viabilizam a atividade turistica. O intuito é permitir que o Municipio faga um levantamento de sua
infraestrutura e atrativos com a finalidade de reconhecer o que for passivel de utilizagdo para fins turisticos. Com isso, é possivel embasar as agdes de
planejamento, gest&o, promogao e incentivo a comercializagao do turismo a partir da adogao de uma metodologia-padrdo para inventariar a oferta turistica
nopais." (BRASIL, 2011, p. 20)

°Retribuicao financeira pela exploragao de petréleo naregido, compensando possiveis danos e servindo de reserva onde esta atividade é a predominante.

" Exemplos: medalhas, troféus, bolsas para cursos, vagas para programa de estagio.

" Agradecimentos: A Viviane Chaves, Marco Navega, Hélder Santana, Vitor Neves, Daniel Pereira e Alexandre Andrade, pela colaboragdo através das
orientagdes e esclarecimentos, assim como das informagdes constantes dos materiais cedidos.
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