Estado do Rio de Janeiro
Municipio de Macaé

N Instituto de Previdéncia Social

MACAEPREV Conselho Previdenciario

ATA n° 44 - CONSELHO PREVIDENCIARIO de 16/11/2023- Ata de Reunidio extraordinaria do
Conselho Previdenciario do Instituto de Previdéncia Social do Municipio de Macaé, situado 4 Rua
Tenente Rui Lopes Ribeiro n® 293, Centro, Macaé, Rio de Janeiro, realizada aos dezesseis dias do més de
novembro de 2023, através do aplicativo Zoom, no horario de 17 horas. Presentes todos os membros, 0
Presidente do Instituto, Claudio Freitas, apresentou o relatorio de ouvidoria, informando que tal atribuigio
faz parte das boas praticas do Instituto, onde, através do sistema de ouvidoria sio registradas todas as
ocorréncia reportadas ao Instituto, tais como Reclamagdes, Elogias, Duvidas, Sugestdes ¢ todo tipo de
informagdo afeta ao Instituto na relagdo com os seus beneficiarios.O relatorio foi lido na integra pela
Conselheira Juliana. Apés a leitura todos os presentes constataram que o instituto esta comprometido em
atender da melhor forma, prestando os esclarecimentos devidos e buscando resolver as pendéncias com a
maior brevidade possivel.O relatorio de ouvidoria sera parte integrante da presente ata.Nada mais
havendo a tratar, a reunido foi encerrada as dezoito horas, tendo a ata sido lida e assinada por todos os
presentes, ficando, desde ja, os conselheiros convocados para a reunido extraordinaria ¢ om o grupo do

BTG PACTUAL, para apresentagdo de Fundos de Investimento FIP, no dia 23/11/2023, as 17:00 horas,
via aplicativo Microsoft Teams.
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