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DENÚNCIA 

1. Na abertura de processo de denúncia, anônima ou identificada, deverá 

conter: 

a. Endereço no possível ilícito (com referências - Ex: perto da 

padaria X, após a igreja Y, ao lado da torre de telefonia, etc.) 

b. Tipo do ilícito (Ex: Poluição sonora, desmatamento, descarte de 

resíduos, maus tratos a animais, etc.) 

c. Horário de ocorrência e se existe constância do ocorrido (Ex: 

Poluição sonora ocorrendo todos os sábados às 22:00h) 

d. Características da denúncia (impacto causado aos moradores) 

i. Obs1: No caso de denúncia identificada deverão conter, 

ainda, o nome e o telefone para contato. 

ii. Obs2: A denúncia poderá ser recebida por telefone, 

pessoalmente, por processos externos, por solicitação de 

Servidores e por solicitação da Ouvidoria. 


